Dreptul de retragere

Nichtssehr kleinkleinMittelgrof3sehr grof3
Dreptul de retragere

Un consumator este orice persoand fizicd care incheie o tranzactie
juridicd in scopuri care nu pot fi atribuite in primul r&nd activitatii sale
comerciale sau profesionale independente.

Dreptul de retragere

Aveti dreptul de a anula acest contract in termen de paisprezece zile fard
a furniza niciun motiv. Perioada de anulare este de paisprezece zile de la
data incheierii contractului. Pentru a va exercita dreptul de retragere,
trebuie s& ne contactati (Company Senior Service Office c/o von Pawlowski,
Otto-Suhr-Allee 52, 10585 Berlin, numdr de telefon: 03065854420, adresa de
e-mail: info.seniorenservicebuero@vonpawlowski.com) prin intermediul
unei Declaratii clare (de exemplu, o scrisoare trimis& prin postd sau un e-
mail) care v& informeazd cu privire la decizia dumneavoastrd de a vd
retrage din acest contract. Puteti folosi modelul de formular de anulare
atasat, desi acest lucru nu este obligatoriu. Pentru a respecta perioada de
anulare, este suficient sa trimiteti notificarea privind exercitarea dreptului
de anulare inainte de expirarea perioadei de anulare.

Consecintele revocdrii

Dacd anulati acest contract, va trebui sd va platim toate platile primite
de la dumneavoastrd.
inclusiv costurile de livrare (cu exceptia costurilor suplimentare care rezultd
din alegerea unui alt tip de livrare dect cea mai ieftind livrare standard pe
care o oferim),
trebuie rambursat imediat si cel mai tarziu in termen de paisprezece zile de
la ziua in care am primit notificarea de anulare a acestui contract. Pentru
aceastd rambursare folosim aceeasi metodd de platd pe care ati folosit-o
pentru tranzactia initiald, cu exceptia cazului in care s-a convenit in mod
expres cu dvs. ceva diferit; in nicio circumstantd nu vi se va percepe nicio
taxd ca urmare a acestei rambursari. Dacad ati solicitat ca serviciile sa
inceapd in perioada de anulare, trebuie sd ne pldtiti o suma
corespunzdtoare corespunzdtoare proportiei serviciilor deja prestate pand
la momentul in care ne informati despre exercitarea dreptului de anulare in
ceea ce priveste acest lucru. contract Comparatie cu ansamblul serviciilor
prevdzute in contract.

Expirarea anticipata a dreptului de retragere



Dreptul de retragere expird devreme atunci cand serviciile au fost prestate
integral in contracte de prestare gratuitd a serviciilor. pentru contractele de
furnizare de servicii contra cost, cu conditia sa fi fost de acord in mod
expres ca prestarea serviciilor sd inceapd inainte de sfarsitul perioadei de
anulare si sa fi primit de la noi confirmarea consimtdmantului si
cunoasterea expirdrii anticipate a dreptul de anulare pe un suport de date
durabil.

Sunteti binevenit sd le descdrcati pe ambele
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